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IMPERATYWY
DZIAXANIA LIDERA

- Wiecej czasu na myslenie, na nauke
» Poszukiwanie nowych metod dziatania
* Precyzyjne okreslenie roli i celu

- Skupienie sie na generowaniu wartosci,
na rezultatach
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Podstawowa struktura
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Lider Obszaru

Lider Liderow

Lider Innych

Samodzielny Pracownik

— 15% — 25% pracownikéow

— 75% — 85% pracownikéow

Podstawowa struktura



ZADANIA LIDERA
NIEZALEZNIE OD
SYTUACII

. Okresli¢ role w zespole

. Zdefiniowac sens istnienia, tzw. ,Dlaczego?”
. Znac i zdefiniowac zadania, cele (co? i jak?)
. Zapewnic spojnosc dziatania

. Osiggac zaktadane rezultaty

. Doceniac i korygowac




PRACA DO WYKONANIA
PRZEZ LIDERA JEST

TAKA SAMA

NIEZALEZNIE OD SYTUACII




PRACA KTORA MUSI BYC
WYKONANA

V  Ustalanie celéw i nadawanie priorytetow

V Delegowanie i monitorowanie wykonania zadan

! Rozwdj bezposrednich podwtadnych
! Ocena i pomoc w podnoszeniu wynikow

! Budowa zespotu

GDZIE ZATEM TKWI ROZNICA?
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Przyktady réznic w dziataniu lidera zespotu stacjonarnego a lidera zespotu rozproszonego
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Widoczne natychmiast Niewidoczne natychmiast
(zaufanie)

< >
Zespotu ZAANGAZOWANIE Indywidualne
< >
Ciggta OBECNOSC Okresowa
< >
Zewnetrzna KONTROLA Wewnetrzna

Natychmiastowa / stata Planowana / okazyjna
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WYZWANIA

« Komunikacja
 Organizacja pracy
 Ocena wynikow

« Zespot jako jednosc
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KOMUNIKACIA

« Ograniczanie komunikacji tekstowej (za pomocg maili).
Warto stawia¢ na komunikacje gtosowa, a przede wszystkim
wideo. Komunikacja wideo Swietnie sprawdza sie podczas
spotkan, kiedy to caty zespdt, niezaleznie od lokalizacji ma
mozliwos$¢ wspotpracy w warunkach zblizonych do
wspolnego biura
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ORGANIZACIA PRACY

- Zdefiniowane wspolnie z zespotem i spisanie regut pracy
zdalnej - m.in. terminy spotkan, przyjete narzedzia

« Wspieranie transparentnosci w zespole - zwtaszcza jesli
chodzi o biezace zadania jego cztonkow oraz status ich
realizacji. Codzienna synchronizacja zespotu w ramach
spotkan zespotu

« Jednym z prostych sposobow wizualizacji przeptywu pracy
jest tablica Kanban. Jej kolumny oznaczajg poszczegolne
etapy zadan - w zaleznosci od tego, do ktorej z nich
przypieta jest karteczka z zadaniem, taki status ono posiada.
Na karteczce najczesciej znajdziemy informacje o nazwie
zadania, osobie realizujgcej, szacowanej czasochtonnosci
zadania itp. W sieci znajdziemy wiele narzedzi udostepniania
tablicy Kanban np. Trello
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OCENA WYNIKOW

 Codzienne spotkania - zapewniajg minimum biezgcej
obserwacji pracownikow, ich wspotpracy, monitorowania
realizowanych przez nich zadan

 Jak najczestsze indywidualne rozmowy z pracownikiem
zdalnym - poprzez wideo

« Ocenianie pracownika min. na bazie zebranego przez niego
feedbacku od pozostatych cztonkdw zespotu,
wspotpracownikow, Klientdw — A4F (Ask4Feedback)

Co mozna byto
zrobi¢ lepiej?
Dlaczego? Jak?
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ZESPOL JAKO JEDNOSC

e Check-in

« Regularne i czeste wirtualne spotkania catego zespotu, np. w
formie codziennego, 15-minutowego spotkania podczas
ktorego kazdy z cztonkow zespotu w paru stowach
podsumowuje wykonang prace w dniu poprzednim i
deklaruje zadania na dzien biezacy; jest to rowniez dobry
moment na sygnalizacje ew. problemow

- Organizacja pracy zespotu wymuszajaca jej przeptyw
pomiedzy poszczegolnym| osobami tak, aby rozne osoby
pracowaty nad wspolnymi zadaniami. Tak|e podejscie
cementuje zespot, wyrabia cenne praktyki i polepsza
wspotprace

« Inspirujmy do nauki i poszukiwan

« Docenianie i celebrowanie sukcesow

» Check-out (np. w formie kalendarza Niko-Niko)
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NIE ZMARNUJIMY
TEGO KRYZYSU
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DZIEKUJE ZA UWAGE

Zapraszam do sledzenia strony:
https://gfkm.pl/strefa-przywodztwa/

'-_’ Wojciech Parteka
m Dyrektor ds. Klientow Strategicznych
GDANSKA FUNDACJA -

KSZTALCENIA MENEDZEROW +48 600 095 648
w.parteka@gfkm.pl

Aleja Grunwaldzka 472
80-309 Gdansk
Olivia Business Centre
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